
Համաձայնագիր 

Սույն համաձայնագրով սահմանվում են «World of Apps» ծառայության 
(այսուհետ՝ Ծառայություն) ձեռքբերման և օգտագործման կարգը, ինչպես նաև 
Ձեր՝ որպես բաժանորդի, իրավունքներն ու պարտականությունները։ 

ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ 

1.1 «World of Apps»-ը ավտոմատ երկարաձգվող բաժանորդային 
ծառայություն է, որի շրջանակում բաժանորդներին օրավճարի դիմաց 
տրամադրվում են Android և iOS հարթակների համար նախատեսված 
հավելվածներ։ 

1.1.1 Նման բովանդակության ներբեռնումն ու օգտագործումը 
սահմանափակված չէ։ Վճարող բաժանորդը կարող է ներբեռնել 
անսահմանափակ թվով հավելվածներ։ Միակ սահմանափակումը նրա 
բջջային սարքի հիշողության տարողությունն է։ 

1.2 «World of Apps»-ից ներբեռնվող ամբողջ բովանդակությունը չի 
պատկանում «Յուքոմ» ՓԲԸ-ին (այսուհետ՝ «Ucom») և տրամադրվում է երրորդ 
կողմ հանդիսացող ընկերությունների կողմից։ Այդ պատճառով Ucom-ը 
պատասխանատվություն չի կրում հավելվածների բովանդակության, 
ամբողջականության, գործունակության կամ հավելվածներին մուտք 
գործելիս հաճախորդի կողմից տրամադրված թույլտվությունների համար։ 

1.3 Հաճախորդը տեղեկացվում է, որ «World of Apps»-ի հավելվածները 
ներբեռնելու և օգտագործելու համար անհրաժեշտ է ունենալ շարժական 
սարք, որը համատեղելի է Android և iOS տեխնոլոգիաների հետ, և որի վրա 
տեղադրված է առնվազն Android 2.3 կամ ավելի բարձր տարբերակ, ինչպես 
նաև iOS XX տարբերակը։ 

1.3.1 Հաճախորդը տեղեկացվում է, որ «World of Apps»-ի և դրա 
բովանդակության օգտագործման համար անհրաժեշտ է ինտերնետ կապ (Wi-
Fi, GPRS, EDGE, 3G, 4G կամ այլ)։ Առանց ինտերնետ կապի հավելվածների 
օգտագործումը սահմանափակվում է առավելագույնը 5 (հինգ) բացմամբ։ 

1.4 Հաճախորդը ընդունում և համաձայնում է, որ ծառայությանը 
բաժանորդագրվելու դեպքում բոլոր վճարներն ու գանձումները ենթակա են 



վճարման՝ անկախ նրանից, թե հաճախորդի շարժական սարքը բավարարում 
է համատեղելիության պահանջներին, թե ոչ։ Համատեղելի սարքի 
բացակայության պատճառով ծառայությունից օգտվելու անհնարինության 
դեպքում Ucom-ը գումարի վերադարձ չի իրականացնի։ 

1.5 Ծառայության ներբեռնման և օգտագործման հետ կապված ինտերնետ 
հասանելիության և տվյալների փոխանցման ծախսերը գանձվում են 
հաճախորդի բջջային կապի օպերատորի գործող պայմանների համաձայն։ 
Ucom-ը կարող է իր հայեցողությամբ ժամանակավորապես ազատել 
օգտատիրոջը բովանդակության ներբեռնման հետ կապված տվյալների 
փոխանցման վճարներից, և հաճախորդը ընդունում է, որ նման 
արտոնությունը կարող է դադարեցվել ցանկացած պահի։ 

1.6 Ծառայությանը բաժանորդագրվելու համար հաճախորդը պետք է լինի 
չափահաս կամ, անհրաժեշտության դեպքում, գործի ծնողների կամ 
օրինական ներկայացուցիչների աջակցությամբ։ 

1.6.1 Եթե ծառայությունից օգտվում կամ այն ձեռք է բերում անչափահաս 
անձը, ապա պատասխանատվությունը կրում է համապատասխան բջջային 
ցանցի բաժանորդը, որը համարվում է, որ թույլատրել է անչափահասին 
օգտվել ծառայությունից։ Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում 
հավելվածների ոչ պատշաճ կամ չնախատեսված օգտագործման կամ 
ապրանքների ոչ դիտավորյալ ձեռքբերման համար։ Ծառայությունից 
օգտվելու համար անհրաժեշտ շարժական սարքի պահպանման և 
վերահսկման ամբողջ պատասխանատվությունը կրում է օրինական 
ներկայացուցիչը կամ պայմանագրային կողմը։ 

1.7 Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում հաճախորդի՝ ինտերնետին 
միանալու, սարքավորում կամ ծրագրային ապահովում օգտագործելու 
անկարողության, ինչպես նաև ծառայությանը հասանելիություն ապահովող 
որևէ երրորդ կողմի կամ ինտերնետային հղման հասանելիության համար։ 
Հաճախորդը ընդունում է, որ Ucom-ը որևէ երաշխիք չի տալիս այն մասին, որ 
ծառայությունը կհամապատասխանի իր պահանջներին կամ նպատակներին։ 

1.8 Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում ծառայության միջոցով 
հասանելի կայքերում և երրորդ կողմի հավելվածներում ցուցադրվող որևէ 
գովազդի, գովազդային վահանակների (banner), բացվող պատուհանների 



(pop-up) կամ այլ գովազդային ձևաչափերի բովանդակության համար։ Նման 
բովանդակության ամբողջ պատասխանատվությունը կրում են 
գովազդատուները կամ նրանց օրինական ներկայացուցիչները։ 

1.9 Հաճախորդը ընդունում է, որ ծառայության բնույթից ելնելով՝ Ucom-ը չի 
կարող երաշխավորել դրա անընդհատ և անխափան աշխատանքը կամ 
սխալների բացակայությունը։ 

1.10 Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում ծառայության էջերը 
նմանակող կեղծ կայքերից և հարթակներից օգտվելու հետևանքով 
հաճախորդի կրած որևէ վնասի կամ կորստի համար։ 

1.11 Հաճախորդը ընդունում է, որ Ucom-ը որևէ պարագայում 
պատասխանատվություն չի կրում հետևյալի հետևանքով առաջացած 
վնասների կամ կորուստների համար․ 

i) ծառայությունից օգտվելու կամ օգտվելու անհնարինության, 
ii) ծառայության հետ կապված անձնական տվյալների տարածման՝ 
սոցիալական ցանցերում, 

iii) օգտատիրոջ տվյալներին կամ տվյալների փոխանցումներին չարտոնված 
հասանելիության, ինչպես նաև անձնական տվյալների փոփոխման, 
iv) ծառայությունում երրորդ անձանց գործողությունների և վարքագծի, 
v) անհաղթահարելի ուժի (ֆորս-մաժոր), պատահական իրադարձությունների 
կամ հաճախորդի գործողությունների։ 

1.12 Ucom-ը չի վերադարձնում հաճախորդից գանձված գումարները հետևյալ 
դեպքերում․ 

i) հաճախորդի սարքավորման և ծրագրային ապահովման 
անհամատեղելիություն ծառայության հետ, 

ii) շարժական սարքի՝ հավելվածների աշխատանքի նվազագույն 
պահանջներին չհամապատասխանելը, 

iii) հաճախորդի սխալ ակնկալիքները կամ սխալները, 
iv) սույն պայմանների կամ ծառայության կայքերում հրապարակված 
հրահանգների չպահպանումը, 

v) անբարեխիղճ գործողությունները, 



 
vi) հաճախորդի հրաժարումը ծառայությունից՝ այն արդեն տրամադրված 
լինելուց հետո։ 

1.13 Նույնիսկ եթե հաճախորդը կարող է օգտվել ծառայությունից, նա 
պարտավոր է գործել ծառայության կանոններին և սկզբունքներին 
համապատասխան՝ ընդունելով, որ որևէ լրացուցիչ երաշխիք կամ պայման 
գոյություն չունի, եթե դրանք ուղղակիորեն նախատեսված չեն սույն 
պայմաններով։ Բովանդակության որակի, ճշգրտության, հավաստիության, 
տեղեկատվության, կարծիքների, հայտարարությունների, երաշխիքների և 
ցանկացած տեսակի գովազդի համար պատասխանատվությունը կրում է 
բացառապես բովանդակության սեփականատերը։ 

1.14 Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում ծառայությունից 
հավելվածների կամ բովանդակություն տրամադրողների փոփոխման կամ 
հեռացման և դրանց հետևանքների համար։ Հաճախորդը ընդունում և 
համաձայնում է, որ նման փոփոխություններն ու հեռացումները ծառայության 
բնական բաղադրիչն են։ 

 

ՎՃԱՐՈՒՄՆԵՐ 

2.1 Ծառայության համար բաժանորդից գանձվում է օրական 75 ՀՀ դրամ՝ 
ներառյալ ԱԱՀ-ն, բաժանորդագրության ողջ ժամկետի ընթացքում՝ անկախ 
հավելվածներից փաստացի օգտվելու հանգամանքից։ 

2.2 Ծառայության առաջին ակտիվացման ժամանակ հաճախորդին 
տրամադրվում է 1 (մեկ) օր տևողությամբ անվճար փորձնական շրջան, որը 
տրամադրվում է միայն մեկ անգամ։ 

2.3 Եթե ծառայության վերակտիվացման պահին բաժանորդի հաշվին 
բավարար միջոցներ չկան, ծառայությունը չի ակտիվացվի կամ չի 
երկարաձգվի։ Չեն գանձվի վճարներ այն օրերի համար, որոնց ընթացքում 
հաշիվը բավարար միջոցներ չի ունեցել։ Բաժանորդագրության հիման վրա 
ծառայության վերակտիվացման փորձերը շարունակվում են 30 օրացուցային 
օրվա ընթացքում։ Եթե նշված ժամկետի ավարտին բաժանորդի անձնական 
հաշվում դեռևս առկա չէ ծառայության վճարին համարժեք գումար, 



բաժանորդագրությունը դադարեցվում է։ Ծառայությունից կրկին օգտվելու 
համար հաճախորդը պետք է նորից բաժանորդագրվի։ 

2.4 Գները կարող են փոփոխվել առանց նախնական ծանուցման և տարբեր 
լինել՝ կախված ձեռքբերման եղանակից։ Գնային տարբերությունների 
դեպքում հաճախորդը դրանց մասին տեղեկացվում է գնման պահին։ 

2.5 Ծառայությունը հասանելի չէ ռոումինգում գտնվելու ընթացքում։ 

 

ԲԱԺԱՆՈՐԴԱԳՐՎԵԼՈՒ ԵՂԱՆԱԿՆԵՐ 

3.1 Հաճախորդը կարող է բաժանորդագրվել ծառայությանը հետևյալ 
եղանակով․ 

i) բջջային կայքի միջոցով։ 

 

ԲԱԺԱՆՈՐԴԱԳՐՈՒԹՅԱՆ ԴԱԴԱՐԵՑՄԱՆ ԵՂԱՆԱԿՆԵՐ 

4.1 Հաճախորդը կարող է դադարեցնել բաժանորդագրությունը հետևյալ 
եղանակներով․ 

i) մուտք գործելով բջջային կայքի «Հաշիվ» բաժին և ընտրելով 
«Ապաբաժանորդագրվել» (Unsubscribe), 

ii) ուղարկելով «STOP» բառը SMS հաղորդագրությամբ՝ 7788 կարճ համարին։ 

4.1.1 Բաժանորդագրության դադարեցումից հետո հաճախորդը կորցնում է 
ծառայությունից նախկինում տեղադրված բոլոր հավելվածներին 
հասանելիությունը։ 

4.2 Բաժանորդագրության դադարեցման համար լրացուցիչ վճար չի 
գանձվում։ Սակայն դադարեցման պահին արդեն ենթակա սովորական 
բաժանորդային վճարները կարող են գանձվել։ 

4.3 Քանի դեռ հաճախորդը չի դիմել բաժանորդագրության դադարեցման 
համար վերը նշված եղանակներից որևէ մեկով, բաժանորդագրությունը 
ավտոմատ և շարունակական կերպով երկարաձգվում է։ 

 



ՄՏԱՎՈՐ ՍԵՓԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ 

5.1 Ամբողջ բովանդակությունը պաշտպանված է մտավոր սեփականության 
իրավունքներով և այլ կիրառելի օրենքներով և տարածվում է օրինական 
իրավատերերի հետ կնքված լիցենզային համաձայնագրերի հիման վրա։ 

5.2 – 5.5 Ծառայությունից օգտվելով՝ հաճախորդը պարտավորվում է հարգել և 
պահպանել Ucom-ի և երրորդ անձանց մտավոր և արդյունաբերական 
սեփականության բոլոր իրավունքները, ներառյալ հեղինակային 
իրավունքներն ու ապրանքային նշանները։ Հաճախորդին տրամադրվում է 
բացառապես ոչ բացառիկ, ոչ փոխանցելի և ցանկացած ժամանակ հետ 
կանչվող սահմանափակ լիցենզիա՝ ծառայության բովանդակությանը 
հասանելիություն ստանալու և այն օգտագործելու համար՝ միայն սույն 
պայմաններին համապատասխան։ Հաճախորդը չի ձեռք բերում որևէ 
սեփականության իրավունք ծառայության բովանդակության նկատմամբ և չի 
կարող այն փոփոխել, վերարտադրել, վաճառել, փոխանցել կամ այլ կերպ 
շահագործել առանց Ucom-ի և համապատասխան իրավատիրոջ նախնական 
գրավոր համաձայնության։ 

Ucom-ը պատասխանատվություն չի կրում հաճախորդի և երրորդ անձանց 
միջև ծագած որևէ վեճի կամ տարաձայնության համար, որոնք կապված են 
ծառայության օգտագործման հետ։ 

 

ԵԶՐԱՓԱԿԻՉ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ 

6.1 Ucom-ը իրավունք ունի ցանկացած ժամանակ և առանց նախնական 
ծանուցման փոփոխել կամ լրացնել սույն պայմանները։ 

6.2 Ucom-ի կողմից սույն պայմաններով նախատեսված որևէ իրավունքի 
անհապաղ չիրականացումը կամ որևէ պարտավորության կատարման 
նկատմամբ հանդուրժողականություն ցուցաբերելը չի համարվում այդ 
իրավունքից հրաժարում և չի սահմանափակում դրա հետագա 
իրականացումը ցանկացած ժամանակ։ 

6.3 Եթե սույն համաձայնագրի որևէ դրույթ իրավասու դատարանի կողմից 
ճանաչվի անվավեր, ապօրինի կամ չկիրառելի, դա չի ազդում մնացած 



դրույթների վավերականության վրա, որոնք շարունակում են մնալ 
ամբողջությամբ ուժի մեջ։ 

6.5 Ucom-ի կայքերի և հարթակների միջոցով մատուցվող յուրաքանչյուր 
ծառայություն կարող է ունենալ իր առանձին պայմաններն ու դրույթները։ 
Ծառայությունից օգտվելով՝ հաճախորդը հաստատում է, որ ուշադիր 
կարդացել և ընդունել է բոլոր կիրառելի պայմանները, որոնք կազմում են 
սույն պայմանների անբաժանելի մասը։ 


